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[bookmark: __RefHeading___Toc467_2584409753]Nota Fiscal de Devolução de Produtos 

[bookmark: __RefHeading___Toc469_2584409753]Natureza de Operação
	Cadastrar uma Natureza de Operação para realizar a devolução da mercadoria, sugestão de cadastro seria Natureza Operação com nome DEVOLUÇÃO, observar os pontos indicados na imagem para marcar para não integrar o financeiro, não gerar a Nota Fiscal automaticamente, no caso de empresa optante do simples e operação 101 indicar o crédito do simples a ser utilizado como crédito de ICMS na NFe.
[bookmark: __RefHeading___Toc110_2049108884][image: ]Validação Tributos
	Verificar se os tributos para o estado da conta fornecedor estão cadastrados em Natureza de Operação DEVOLUÇÃO -> TRIBUTOS, deve existir um cadastro de tributos referente a CFOP com os impostos relacionados a devolução.
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[bookmark: __RefHeading___Toc112_2049108884]Digitar um pedido venda para gerar a NF de Devolução
	Digitar um pedido de venda selecionando a conta e os produtos a serem devolvidos, ao finalizar clicar em Pedido para poder gerar a NFe.
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[bookmark: __RefHeading___Toc114_2049108884]Gerência de Pedido
	Na Panel de Pedido clicar em no botão Impressão para mudar a situação para emissão de Pedido e selecionar botão NOTA FISCAL
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Após nota fiscal será apresentando a tela para seleção da Natureza de Operação que deverá ser DEVOLUÇÃO, também na aba Transportador pode ser realizado ajustes de volume e transportador.
Após ajustes clicar o botão CONFIRMAR para gera a Nfe.
Obs: Conferir a NCM do produto que está sendo devolvido.
[image: ]









Será Apresento a tela novamente para confirmação da NFe em aberto, para ajustes de dados de devolução na tela de nota fiscal, marque a confirmação como indicado a baixo e clique em confirmar novamente.
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[bookmark: __RefHeading___Toc116_2049108884]Completar dados Devolução Nfe.
	Em consulta de Nota Fiscal, selecionar os campos como indicado abaixo e editar NF para ajustes.
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Na edição da NFe ajustar o campo Finalidade Emissão e NFe Referenciada e confirmar a alteração.
[image: ]
Se ocorrer problemas com a CFOP editar o produto na NFe e ajustar a CFOP correta e confirmar a alteração
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Após os ajustes e confirmação autorizar a NF junto a receita.
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Pedido

Cadastro de Nota fiscal e Financeiro

Numero do Pedido Data TOTAL Cliente
246 30/04/2021 48.294,00 ABRASCORT COML. IMPORT.DE CORRENTES LTDA
Serie Natureza Operacdo Condicao de Pagamento Centro de Custo Género
3 5 - DEVOLUGAO v AVISTA v 20000000 - BIANCO v 1.08 - CREDITO DE COBRANCA v
Parcelas Transportador / Observagéo
e T N e
a 30/04/2021 48.294,00 Boleto v BIANCO-BB v A- Aberto v
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Cadastro de Nota fiscal e Financeiro

Identificador NF: 610
RECIBO line: 2272 - Ivar/wwwihtmi/bianco/nfe//1/homologacaofenviadas/recibos/202104//41210476273382000199550030000001321296759943-rec
ERRO: 15

41210476273382000199550030000001321296759943
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3 5- DEVOLUCAO v AVISTA v 20000000 - BIANCO v 1.08 - CREDITO DE COBRANCA v
Parcelas Transportador / Observagéo
o 30/04/2021 48.294,00 Boleto v BIANCO-BB v A - Aberto v
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o 611 30 Apr, 2021 11:46:31 246 PED 132 BIANCO ABRASCORT DEVOLUGAO 1-SADA  EMABERTO 4829400
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IR
Codigo Produto croP
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Quantidade Unidade Valor Unitério Desconto Aliquota IPI TOTAL PRODUTO
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Lote Data Fabricagdo Data Validade Data Garantia

Lote do produtc dd/mm/aaaa mm/aaaa dd/mm/aaaa
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Lancamentos Financeiros

Alteracao
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P.M. DE PIRAQUARA

Conta Bancéria
06/04/2021 Bancario v Bianco - Bb v
Centro de Custo Observagdo
Bianco v
Situagao Data Movimento: Namero Cheque
A-Aberto v 06/04/2021 Num
Valor Multa Valor Juros Valor Adiantamento Valor Desconto
0,00 0,00 0,00 0,00
Dados Nota Rateio Dados bancarios Titulos Agrupados
Documento Série Parcela Situag@o Documento
60 NFS 1 N - Normal

Tipo Documento

Boleto
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(@) 20000000 DEVOLUGAO  S- PR J 0102 5411 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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